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ANTECEDENTES

La construccién de democracia implica un cambio cultural que in-
cluye el empoderamiento de la ciudadania para ejercer sus derechos y
para que sean capaces de participar activamente en la toma de decisiones
piblicas. Para ello, desde las instituciones educativas, con mayor énfasis
en las que centran su andlisis en los asuntos sociales, los estudios de ciu-
dadania son una linea presente en planes y programas educativos que se
traducen a su vez en actividades de investigacién y que derivan, muchas
de ellas, en publicaciones, material de divulgacién y en formacién profe-
sional con la elaboracién de proyectos de titulacion, sean tesis o tesinas,
que ademds se expresan en actividades de extension universitaria y que
vinculan, a la propia institucion educativa con instancias especializada
en estos topicos por la naturaleza de sus funciones.

En el presente apartado, se abordard justamente el recuento -dc la
Manera en que se expresa y se han expresado los cstudiqs mybrt la ca‘u.da-
dania que han involucrado al Instituto [nternacional de Estudios l‘?lltlcm
Avanzados Ignacio Manuel Altamirano de la Universidad Alltﬂ'l’lt}lllu
de Guerrero (IIEPA-IMA-UAGro.), a través de la linea de investigacion de
trabajo que pone énfasis en la democracia y en la.cuulmlanm. Por ello,
también se abordard el contenido temitico inscrito en los programas
educativos del instituto, y se expondri la relacion de L:olal?f)ralci‘(?ll que se
ha establecido con el Instituto Electoral y de I’arliupau'on (qudu'dana
del Estado de Guerrero (IEPCGro.) del que han resultado investigaciones
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y definen una estrategia de promocién y fore,

lecimiento de la cultura democrdtica en_la Ef'ltldad.
Ciudadania es, en su acepcion maximalista, un estatus politico Con
tica que compromete al sujeto a conocer, ipy,

una identidad civico-polf : p 1
lucrarse y estar permanentemente i teresado en los asuntos pablic,,

(IFE-COLMEX, 2014, p. 20). Sin embargo, para que el ciudadano 4,
ce esta condicién es necesario que antes genere y desarrolle competenciy,
basadas en la educacién civica.

La construccién de ciudadanfa ha transitado un largo camino, po;
un lado, aquel que se ha impulsado en las institucio?e:s educativas qu
desde el proceso de cransicion a la democracia en México, incorporarop
dentro del mapa curricular de programas educativos temas vinculados
con la participacién y el involucramiento de la ciudadania. De esa for-
ma, en los programas de Ciencia Politica en México, se hizo presente
esta linea de investigacién, mds adn cuando, desde la disciplina, se ha
registrado a mediados del siglo XX, importantes estudios de cardcter em-
piricos como los centrados en el andlisis de la cultura politica de Almond
y Verba (1963).

También, desde el trabajo de los 6rganos electorales en México, mis
aiin en el proceso de transicién a la democracia, se comenzaron a impul-
sar proyectos de fortalecimiento del ejercicio de la ciudadania, activida-
des de educacién civica. Fue a partir de 1993 que se introdujo como ¢j¢
tematico de los programas en la materia, el de los valores y prdcticas de
la democracia, esencialmente, con productos impresos de dos tipos: k
coleccién Cuadernos de Divulgacién de la Cultura Democritica, Confe-
rencias Magistrales y Ensayos; orientados a publicos politicamente atf”
tos ,0 con formacién académica media superior y superior; y los tripicos
polipticos, carteles y folletos de divulgacién, encaminados a la poblacion
en general.

- Aios mds tarde, el 6rgano clectoral federal puso en marcha el ambi-
cioso Plaq ’de Educacién Civica 2001-2003 con tres grandes program*
Y hatin et dodrs o o e, 2 bl
B cnfoq)l’wpadoupaé:lon ciudadana; y, 3) mformactT v
desde entonces, en lo general lpta Obp9r ez Plaw ffs, - ?L.lc o f::,rg,m_
cion ciudadana del instituto ’0(:18' m:j aj’os‘d.e sElgacion EVIS inados
urbanos o rurales, de extrcn;;l; lsn.o Enigls =5 los gruP 08 m.argj 25

pobreza, con baja escolaridad, indige”

y productos que analizan
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 personas con discapacidad que, por su condici
ente vulnerables. A grandes lineas, el plan buscé motivar e i l

los sectores orga'niz‘jidos como sindicatos, asociaciones emp“ie';‘;;l“craf :

|egios de Profesmmst.as, promotores comunitarios y dirigentes CS': ICO-

ara incidir en una ciudadania mis consciente y participgtiva d:;?cc:z fise,

una cultura democritica. En suma, desarrollar en los adultos competen

cias civicas que les permitieran revalorar y mejorar su desempefio ciuda

dano para generar y desarrollar propuestas de politicas publicas con el
propdsito de resolver sus problemas comunitarios.

El Programa Estratégico de Educacién Civica 2005-2010 dio mayor
énfasis al enfoque de competencias sobre las acciones educativas centra-
das en la divulgacién masiva para la transmisién de informacién, pasan-
do de una atencién preponderante a poblacién infantil y juvenil, a la
atencién de poblacién adulta focalizada en personas en condiciones de
marginacién; lo que implic para el Instituto Federal Electoral el com-
promiso de asumir que el principal objetivo de los procesos de educa-
cién civica es promover la participacién ciudadana en el dmbito piblico,
como via efectiva para mejorar sus condiciones de vida, hacer vilidos sus
derechos y dotarlos de competencias (conocimientos, aptitudes y actitu-
des civicas) para el ejercicio pleno de su ciudadania; contribuir a que se
interesen y participen en la vida publica; por tanto, considera la impor-

tancia de la equidad de género y reconoce la diversidad social con igual-
ue el respeto por las diferencias sea la base
iones tienen la orientacion

desconcentrados del Insti-

on, puedan ser politica-

dad de oportunidades, en la q
de las relaciones entre las personas. Estas acc
hacia un enfoque local, en el que los 6rganos

tuto deben desempenar un papel central. dis
En ese contexto, en el estado de Guerrero el Congreso local expidio

en 2008 la Ley Ntimero 684 de Participacién Ciudadana,! mientras que
el émbito nacional la estrategia 2005-2010 buscé promover una copccp-
cién de ciudadania centrada en el reconocimiento y !a. capac1d-.1c! dc.' ‘los
SUjetos para ejercer y exigir sus derechos civiles, pocllifgftl)s. f;:lgn;en::(;):;
sociales y culturales. Asimismo, fortalecer el escaso y debil tejt

S

gislatura (LX) de Guerrero en
regular, instituir y esta-
miento de la participa-

r la Sexagésima Primera Le
de fomentar, promover,
la organizacion y funciona

! Que fue reformada po
diciembre de 2016, con el propésim
b.lffoz’ los instrumentos que permitan (
6 ciudadana (Tellez y Valder, 2020: PP 8 %)



108 DE CIENCIA POLITICA EN GUERRE
132 20 ANOS | FRO), Méxic,

sociales que hicieran posible la vtir.lculacién entre ciudadanos y, 4 |, -
con los espacios de toma de decisiones. |

La Estrategia Nacional de EducaCl(,m, Clvica para € Desarrolj, de
la Cultura Politica Democratica en México 291 1-2015 (ENEC), ¢
Jocumento orientador de las acciones insntucnopales para el diseq,
desarrollo de una politica publica de alcance nacional e-nfocada fund,.
mentalmente a la formacion de ciudadania. Ija J.ENEC se 1Ntegro con tre
lineas estratégicas: 1. Impulso de politicas p ubllf:as para la construccigy
de ciudadania; 2. Generacion y socializacién de informacién sobre pric.
ticas y condiciones determinantes para la construf:aén de ciudadania, y
3. Educacién en y para la participacion. De la primera linea estratégica,
se desprende el programa: Monitoreo ciudadano para la actuacién pro-
democrdtica, cuyo objetivo es promover la deliberacion efectiva e infor-
mada de la sociedad en torno a practicas politicas y politicas publicas
que influyen en la construccion de la ciudadania y la calidad de la de-
mocracia.

En el nivel subnacional el Instituto Electoral y de Participacién Ciu-
dadana del Estado de Guerrero se ha colocado a la vanguardia, siendo
el primer OPLE en realizar, en colaboracién con el Instituto Interna-
cional de Estudios Politicos Avanzados Ignacio Manuel Altamirano de b
Universidad Auténoma de Guerrero, un estudio estatal en esta drea, pu-
blicando en 2017 el Informe sobre la Calidad de la Ciudadania en Gue-
rrero, un estudio de cuantitativo que arrojé informacion que permitio
caracterizar al ciudadano promedio, y con ello tener elementos pard el
giscﬁo de una agenda para la consolidacién de la cultura democritica ¢

uerrero.

Po .:mterior es el contexto en que se presenta este trabajo, un estudio
cualitativo de la ciudadania en guerrero a través de las dimensiones plan-
teadas en el Informe sobre la Calidad de la Ciudadania en Guerrer
(JEPQ Gro:III*LI’A, 2017): 1) Estado de derecho y acceso a la jusricia:
2')’v1da politica (participacién electoral); 3) Sociedad civil (parricip‘-l‘
clon no ‘:.I?C[Oml) 4) Vida comunitaria; y 5) valores democrdticos: Lo
que permitird profundizar en el entendimiento de los aspectos sociales ¥
culturales que ’dcﬁnen la cultura politica de los guerrerenses, y €O € 4
aportar al disefio de una estrategia de promocién de la cultura democt

tica, ci infc i6n s6lj (ti
cimentada en informacién sélida del contexto social y politic®
Guerrero.
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tigacion ¢ Informe sobre la Calidad de la Ciydagyn;
e uerrero (ICCG) 2016 "

[)tfm'ff'cm(:i_a y ciudaid.am'a son elementos centrales para la conforma-
cién de un régimen politico en el que las decisiones colectivas son toma-
das por €l pueblo, a través de procedimientos de participacién ciudadana,
Je manera directa e indirecta. En la primera, interviniendo en la acti-
vidad politica cotidiana o en la resolucién de problemas referentes a su
comunidad, asociaciones y redes a las que pertenece; en la segunda, me-
diante el ejercicio de su derecho al voto, confiriendo legitimidad a sus
representantes.

Una ciudadania mds integral contribuye a una democracia mds soli-
day desarrollada; por ello, una tarea importante de los 6rganos electora-
les en México, ha sido desplegar una serie de programas destinados a
fortalecer la educacién civica y, en los dltimos afios, patrocinando
diagnésticos y estudios sobre las caracteristicas de las y los ciudadanos
mexicanos que permitan, a los mismos 6rganos electorales asi como a
instituciones publicas y privadas —como centros de investigacion, do-
cencia y capacitacion— disefiar politicas publicas para la forma?ién de
ciudadania integral. Este es el caso de la investigacion sobre la cmdac}a-
nia del estado de Guerrero, que el Instituto Intcrnaciona! de .Esmdlos
Politicos Avanzados Ignacio Manuel Altamirano de la Umversnda(! Au-
ténoma de Guerrero (IIEPA-IMA), llevé a cabo en acuerdo y con finan-
ciamiento del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del
Estado de Guerrero (IEPC) en el afio de 2016. AIMA

El proyecto de investigacién que fue aco.rdado cntrc- ell {l.[b{l dA h, ‘iu)j
el IEPC tuyo como objetivo “realizar el estudio sobre la‘ca‘ i ut .c ‘ .S (:bn,
dadana en Guerrero (... (a fin de) 1] btenct dass SPEE (0
las caracteristicas y el comportamiento de la Cll{dﬂ s‘uu;: Lclcsn et
Guerrero”, Consistio, en la realizacion de una encuesta ( neu “:1 ‘ lic;—
sobre la Calidad de la Ciudadania en Gue.rrero EEC ,ﬁ-) que {Td ¢ ‘[;1 y
da 23200 ciudadanos guerrerenses avecindados en la cn‘mc ,y en e

e idos en ella. El acuerdo quedo
ndlisis interpretacién de los datos obteni

Signado e] 13 de septiembre del 2016, asentandose en €él, que el HIEPA-
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re la Calidad de la Ciudadania en Guerre,

(ICCG) y anexos, la tercera semana de (I:‘liciembrc Clt?’ 2016. Esta j Nvestig,.
cién tuvo como antecedente y guia el “Informe ?als sobre la Calidyg e
la Ciudadania en México” (Informe Pais), estudio que fue realizad, por
El Colegio de México (COLMEX) y que tuvo SN0 fuente de .datos, los
obtenidos por la Encuesta Nacional sobre la Calidad de la Ciudadap;,
(ENCC) elaborada ex profeso en 2013. Tanto la encuesta ENCC cop, d
Informe Pais se llevaron a cabo bajo patrocinio del Instituto Federal Fle.

toral (IFE), informe que fue publicado en 2014.2
Como en su momento quedd sefialado en la presentacién del 1Ccg

IMA entregaria el Informe sob

las autoridades del IEPC determinaron que el estudio en Guerrero aplicar;
el cuestionario disefiado para el estudio nacional; es decir, hacer una ré-
plica acercando y potenciando la mirada cientifica para conocer las particy-
laridades de la ciudadania de Guerrero y sus variantes entre las siete
regiones que integran nuestra entidad federativa. Ello implicé la aplicacién
de 3,205 cuestionarios, con el referente de que el estudio nacional sélo
destind a nuestro estado 60 de ellos, (de las 11,000 encuestas aplicadas en
el pais). Tan sélo la diferencia de cuestionarios aplicados, nos indica la ri-
queza de datos captados con la investigacién local y su potencial aporte
esfuerzo cientifico destinado al estudio nacional.

El acuerdo IEPC-TIEPA-IMA, permitié a nuestro Instituto concretar
urfa experiencia de investigacién que integré y conjugé los conoci-
mientos y prcticas de un equipo formado por politélogos y matemi-
ticos (especialistas en estadistica), que incorpord, asimismo, a alumnos
y profesores de estas dreas universitarias para la aplicacién de la encuesd
EECCG, fuente bisica de los datos que alimentaron el informe ICCG

que fijc entregado al IEPC ep tiempo y forma (diciembre de 2016), Y
publicado a inicios del 20173

2
SOMUANO, Marfa Fernanda (coord.), Informe Pais sobre la Calidad de la Ciudi

dadla ' i ion-
Albcrt;”Afiix::er g?:;nui)' IFE-COLMEX, 2014. Formaron el equipo de investigac®™
€l CIESAS, Ernesto lzunza del CIESAS Unidad Golfo, Gisela Zarembert

de FLACSO MEX}CO Man’a F
’ ernand < : del
ITAM y Rosario Aguilar CIDE, a Somuano del COLMEX, Michael Layton
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La investigacion sobre la calidad de la ciudadania en Guerrero se
guié por el marco tedrico y metodolégico del Informe Pais. Se expresé
que el objetivo era generar informacién sobre valores, percepciones y
racticas ciudadanas relativas al ejercicio de sus derechos politicos en la
entidad federativa y sus siete regiones: 1) Acapulco, 2) Centro, 3) Norte,
4) Costa Chica, 5) Costa Grande, 6) La Montafia y 7) Tierra Caliente.
La hipétesis que condujo el estudio afirmé que la ciudadania de Guerre-
ro se caracteriza por bajos niveles de participacién politica (electoral y no
electoral) como consecuencia del desencanto de la democracia y sus ins-
tituciones, y de los altos niveles de desconfianza en otros individuos y
en las autoridades, en virtud de la elevada victimizacion, percepcién de
inseguridad e impunidad.

En lo referente a la definicién conceptual y operacional de ciudada-
nia, se asent6 que hay distintas versiones y que es un concepto en cons-
truccion. Existen tres visiones de ciudadania: 1) la visién minimalista
que hace referencia a la ciudadania como estatus juridico, es decir, que
s6lo participa como votante en las jornadas electorales; 2) la visién inter-
media, que indica que el ciudadano ademds de cumplir como elector, se
desempeiia como activista en la arena politica, se informa, debate y par-
ticipa en la toma de decisiones y evaltia a quienes tienen cargos piiblicos;
y 3) la visién maximalista que percibe a la ciudadania como estatus po-
litico e identidad civico politica, que se involucra sistemdticamente en la
esfera publica y que sabe cémo funciona el sistema politico y la forma de
insertarse y participar en él.

En el Informe ICCG la opcién fue la concepcién maximalista desa-
rrollada por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) que afirma que la ciudadanfa “es un tipo de igualdad bisica
asociada al concepto de pertenencia a una comunidad, que en términos
modernos es equivalente a los derechos y obligaciones de los que todos
los individuos estin dotados en virtud de su pertenencia a un Estado”.
En fin, como aclara Alberto Olverad, la definicién de ciudadania se

investigacién, Rosa Icela Ojeda Rivera, Martin Fierro Leyva y Juan José Ayala Villasefor
del IIEPA-IMA-UAGro., asf como Jorge Luis Triana Snchez, Cdredra de Conacyt adscrito
al IEPA-IMA. |

4 OLVERA. Alberto. Ciudadanta y democracia, México, 1FE, 2008. Citado en In-

forme Pafs, pp- 22 y 40.
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encuentra determinada por el concePto de fie.mocl:.racxa. AS.I', Miengy,
que la democracia liberal, rcpres.entatlva y fﬂmtima ISt requiere de Ung
ciudadania eminentemente politica cuya inica lfn(:lén sea la de elegir ,
sus gobernantes, una democracia participativa, fntegral 0 Maximalig,,
considera cémo se traducen los hdbitos, sentimientos y valores indiy;.
duales en practicas ciudadanas determinadas que le permiten a] individy,
involucrarse en los asuntos publicos.

La mirada cientifica de la investigacién en Guerrero se gui¢ por ¢|
concepto integral y maximalista de ciudadania. .Contempla seis dimen.
siones que fueron sometidas a un andlisis descriptivo en los niveles estay]
y por regiones, para identificar si existe relacién entre comportamientos
apreciaciones y valores con factores sociodemogréficos como sexo, esco.
laridad, edad y nivel de ingresos de los hogaress.

Concluida la encuesta EECCG, la base de datos generada por ella fue
entregada a los investigadores del IIEPA-IMA para proceder al anilisis
politico de la calidad de la ciudadania guerrerense. Desde el inicio del
estudio, distribuimos las dimensiones de an4lisis entre el equipo de in-
vestigadores, seleccionando aquella mds cercana a nuestros temas de do-
cencia e investigacion.

Acordamos la estructura general que deberfamos usar en el estudio,
la cual quedé integrada por tres partes y unas conclusiones: la primera,
contendria una sintesis del estado del arte elaborado en el Informe Pais;
la segunda, se dedicarfa al estudio de la dimensién y sus partes como s
presenta en el estado de Guerrero, un andlisis critico, detallado, especia-
lizado y de sélidas fuentes, que argumentara y abonara a la comprension
de los fenémenos de estudio; y la tercera, destinada el andlisis empirico

5_ Metodologfa. El cuestionario de la encuesta EECCG contempla 50 pregunt®
temdticas (47 P + 3 GEN de 3 respuestas cada una) + 22 preguntas de datos demogtd
ﬁcos. !..a muestra total fue de 3205 viviendas. En cada una de ellas de aplico un cue>
tionario a uuc.ladanos de 18 afos y mds, con credencial de elector, residentes ¢n
“f‘j‘d"- Se ?th un muestreo aleatorio polictdpico y estratificado con represent
uwdad.a nivel estatal y de cada ung (e las regiones. La distribucién de la muest™
gor regioncs fue la siguic.:mc: 1) Acapulco, | municipi'o' 746 cuestionarios; 2) Cen®
Cl:IilLI.Janlglpluh,.(.)?s. gucblloli_arlt_)ef; 3) Nune, 3 municipios, 455 cuestionarios; 4) Cusl.l

» O municipios, 405 cuestionarios; 5) Costa Grande, 3 municipios, 392 cucstl&?

i 5 ) l lulon[aﬁa 5 mu iIcipi icle
nario ’ 6 -d ) I'll(..Jplus "}44 CUCSri . T . 4 munlC
Ph i . e onarios; ; ' aJlCIltC.

10s, 238 cuestionarios. ) [ ierra C
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qutrido de los datos generados en la encuesta local referentes a las particu-
laridades y calidad ciudadanas.

LAS DIMENSIONES DE ANALISIS,
SUS CONTENIDOS Y RESULTADOS

Estado de derecho y acceso a la justicia

Contenidos. Cumplimiento efectivo de las leyes y su impacto los
derechos y obligaciones del ciudadano. Mide niveles de victimizacion,
denuncia, cultura de la legalidad, discriminacién, y respeto a los dere-
chos humanos.

Resultados. La cultura de la legalidad es muy fragil en Guerrero.
Existe un escaso apego al cumplimiento de las leyes y, por el contrario,
se “legitima” del uso de la violencia para el reclamo de un derecho y para
la obtencién de justicia. En gran medida no existe la denuncia de delitos
dada la corrupcién, el desprestigio y la falta de confianza en el Ministe-
rio Piblico. Las mujeres tienen aiin menores posibilidades a la denuncia
y la justicia, en especial tratindose de delitos sexuales y violencia. A esto,
se le suma el problema de la discriminacion que sufren las personas por
sus condiciones econémicas, origen étnico, 0 prefcrcncias sexuales. Entre
la democracia y el Estado de derecho existe una relacién compleja que
limita la cultura civica y con ello las instituciones que deben promoverla.

Vida politica

Contenidos. Participacién electoral de la ciudadania. Mide ejercicio
del voto, involucramiento en campanas electorales, e interaccion con

gobernantes. ' ‘
Resultados. Aunque Guerrero riene niveles destacados a nivel nacio-
\ctores la impactan negativamen-

nal de participaci6n electoral, algunos £ am
te. El ejercicio del sufragio sufre de abstencionismo y de otras prdcticas

nocivas a las normas civicas. La ausencia de votantes en las jornadas
electorales expresa apatia 0 distancia entre las muriv;xc.m.nes de los candi-
datos y los ciudadanos. Las formas clientelares de participacion clcctor;a}‘
acentuadas en comunidades indigenas, distorsionan el proceso dcr.nocra—
tico, pero es una forma de intervenir de colectividades empobrecidas, y
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una oportunidad de obtener algo cambio del voto. La participacig,,
de las mujeres es menor al de los hombres, aunque tiende a mejorar ¢,

razén de reformas clectorales para la igualdad de género.

Sociedad civil

Contenidos. Participacién politica no electoral. Acciones individy,.
les v colectivas via asociaciones de la sociedad civil o movimientos sociales,
Mide formas de manifestacién y actividades de protesta.

Resultados. La ciudadania guerrerense se destaca por una gran via-
lidad en su protesta social. El sistema politico de Guerrero no cuenta
con canales fluidos para atender las demandas ciudadanas, lo que propicia
el agotamiento de la protesta legal, dando paso a un repertorio de accio-
nes que los movimientos modulan, desde las no convencionales hasta las
disruptivas. Los ciudadanos se asocian para buscar solucién a sus proble-
mas dirigiéndose, también, a la autoridad publica; si las respuestas no
son concretas, las asociaciones buscan alternativas que les permiten seguir
la bisqueda de apoyos. Una de las alternativas es la de su acercamiento
con autoridades, legisladores, partidos politicos o sus liderazgos, en especial
en momentos electorales.

Vida comunitaria

Contenidos. Esfuerzos colectivos de la ciudadania para resolver las
necesidades de la comunidad. Mide cohesién social, confianza interper-
sonal, afiliacién a asociaciones civiles, participacion comunitaria, activi-
dades de voluntariado.

Resultados. En el estado de Guerrero ha florecido una diversidad de
formas asociativas, algunas exitosas, aunque los elementos que integran
y definen la vida comunitaria son todavia precarios. Entre los ciudadd-
nos chvalccc la percepcién negativa en cuanto a las iniciativas de orgx-
mzac:én. para una causa comin, También, privilegian la pertenencia de
agrupaciones sociales destinadas a asuntos de cercania familiar, sobre
aquellas que actdan en la defensa de derechos. Los actos de solidaridad
y filantropia también son escasos, sobretodo
se caracteriza por la pobreza,
criminal exitosa. En cuanto a |

porque el entorno SOclflI
Marginacion, violencia y una econom#
as acciones de protesta directas que alteran
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ol espacio publico, una porcién signifi

cativa de la ciudadani
: ; ania uerrerens
,sume una actitud comprensiva, : o

Valores democrdticos

Contenidos. Actitud de la ciudadania sobre [a democracia. Mide
la valoracion de la legalidad, la preferencia del régimen democratico, la
percepcion de su funcionamiento, la tolerancia y el disenso de la plura-
lidad de ideas, y la confianza interpersonal e institucional.

Resultados. Para la inmensa mayoria de la ciudadania guerrerense no
existe una preferencia en los valores democriticos; ademis, para una
franja visible de ciudadanos le es indiferente si hay o no un gobierno
democrético y, en el extremo, otra franja, igualmente visible, preferiria
un gobierno autoritario. Por lo anterior, son irrelevantes las caracteris-
ticas “institucionales” del modelo democritico para los ciudadanos gue-
rrerenses; ademads, no hay actitud de tolerancia para escuchar argumentos
contrarios. El grueso de los encuestados se expresa criticamente de la
democracia por su experiencia histérica real, pero, también, los ciudada-
nos guerrerenses de comunidades indigenas asumen posiciones distantes
del modelo democritico y reivindican sus propias tradiciones politicas
llamadas de “usos y costumbres” o “sistemas normativos internos”. La
confianza interpersonal y en las instituciones de la ciudadania guerrerense
también presentan bajos niveles.

Redes personales

Contenidos. Identificacion, descripcion y analisis de las redes.dc ac-
tores, organizaciones o personas que intermedian el acceso a los bienes y
servicios que requiere el ciudadano, evaluando su capacidad para cons-
truir estas redes de apoyo, asi como las caracteristicas de los contactos

1]
que las conforman.

Resultados. En el estado de Guerrero son las asoci nes s |
que han logrado crear organizaciones activas y redes destinadas a la de-

fensa de los derechos humanos y de los territorios indigenas y campesinos
Cuyos recursos han sido entregados a las empresas privadas nacmnalcsl?
eXtranjeras. Sus principales demandas son la libertad de sus presos poli-

- i i lazadas por la violencia criminal, y el
ticos y sociales, las poblaciones desp p

aciones sociales las
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esclarecimiento pleno de las personas desaparecidas. La formacigy, de
policfas comunitarias 0 defensas ciudadanas desplegadas en las sjeqe -

iones del estado, son evidencia de la vitalidad de las asociaciones $0ci.
les en la entidad. Para potenciar su presion sobre las autoridades, |,
asociaciones usan la tecnologfa de las redes sociales para divulgar y o,
vocar a mitines o caminatas y plantones en espacios publicos. Llegady
los tiempos electorales, las asociaciones echan a andar su estrategia de acer.
camiento y alianzas con partidos politicos y candidatos. En la cotidjap;.
dad, el perfil de estas asociaciones o liderazgos politicos, se desempeﬁan
como mecanismos generadores de vinculos horizontales y verticales par,
las gestiones individuales y colectivas, de sus miembros.

SOBRE LAS PARTICULARIDADES DE LAS DIMENSIONES
DE ANALISIS EN LAS REGIONES

En la region de Acapulco destaca la situacion de violencia y delincuencia
que aqueja a la ciudadania la que, ademds, percibe que en general
no hay un cumplimiento de las leyes

Hay desconfianza en las autoridades encargadas de la justicia, de tal
manera que la no denuncia de los delitos es lo normal. La discrimina-
cién c:i accntuac%a:; inicia por la clase social —en un territorio de amplias
;:ii([:lzjsoric fnol?lacflon cmpobrecn-da—-— prolongindose por el sexo, color de
Cipacic'mgc] em:io y preferencias sexuales. Es |a regién con menor parti-
canto de 1:32; C:“t?cd OSI}OS F;e[ﬁl.f:s C_le. votantes. Existe un fuerte desen-
gobierno autoritaprio a:t g ws‘bl? afirma su preferencia por un
bienestar, empleo; oy nc;iruza democracia que no genera seguridad,

ada puede tener como motivo el deseo de

saJvaguardar Cl orde re fr QS sOC a]CS con r¢
I'l, SOb tOdO i i

; . ente a mov mien i ¥

pCl‘tOﬂOS radlcales y dC violencia et l r

En la region Centro, Ia g
» 4 percepcidn :
) escaso el cumplimienty f{f [; l;fe:espem a las leyes es muy baja
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— Ministerio Publico y las policias, 1.4 ciudadanfa destaca
ficipacion electoral‘ Y por su cultura civica; adems de‘ejcrc
platica con 0tros ciudadanos para motivar sy participacion y
realiza otras tareas de militancia politicas o de protesta. También

ran alta tolerancia a las diferencias de opiniones. Una parte imp:o:::;:;
de la ciudadania no cree que a los politicos les interese |2 gente. En su
mayoria las personas no tienen contactos por lo que no logran crear re-
des personales. Su perfil politico les lleva a optar preferentemente por la
democracia, aunque consideran que “muchos participan y pocos ganan”.

pﬂl’ su Par-

€r su voto,
sufragio, y

La ciudadania de la Region Norte presenta una de las tasas mas altas
de percepcidn de respeto a las leyes, pero rechaza que las leyes que
parezcan injustas sean obedecidas

Las mujeres votantes rebasaron a los hombres (eleccion de 2015).
Los ciudadanos activos, ademds de votar, comparten con otros electores
didlogos referentes a la campana electoral, pero en tareas que requieren
més esfuerzo su desempefio es muy bajo. Los ciudadanos consideran que
no es ficil organizarse para asuntos comunes y que no pertenecen ni han
pertenecido a alguna asociacién, las que en general se sustentan en lazos
familiares y vecinales. La ciudadanfa en su mayoria tiene una vision cri-
tica y hasta negativa de la democracia, no es considerada como un buen
modelo de gobierno, y una franja visible dice preferir un gobiernf) auto-
ritario y, otra mds, afirma que da lo mismo un sistema democritico que
uno no democritico. Una franja de personas acepta que en la democra-

cia las reglas son iguales para todos.

En la Regidn de la Costa Chica la cultura de la legalidad
es muy frdgil

La justicia por propia mano
la poblacién, Si la ley no parece justa no

desconfianza en el sistema de justicia propic o "
Mayorfa de delitos. No existe arraigada aun la cultura del respeto a los

erechos humanos. La ciudadania de la Costa Chica se dcs;a’ca por el
Sercicio de su voto y porque las mujeres son mayorid; tal;l ién por (Sju
ACtivismo en otras tareas de Prgsclitismo politico y de manifestaciones de

es un valor legitimado por la mayoria de
debe ser tomada en cuenta. La
ia que no se denuncie la gran
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como la toma y bloqueo de instalaciones piblicas. Son Criticos
< entusiasmo por la democracia es limitado; yp,

franja ciudadana visible opina que da IO, mismo un sistema de’f‘OCréticn
que uno no democrdtico, y 0tra pequefia expresa su prcfcrcnc'm POE up
gobierno autoritario. La formacién de redes sc.'c1alcs ha tenido com,
motivo asuntos de injusticia, y s forman esencialmente con familiare

limitadas. Los contactos que son pocos y estan genery|.
bernamentales.

protesta,
con la clase politica y

y amigos; son
mente ubicados en dreas politicas y gu

Region Costa G rande

Es territorio sin indices severos de incidencia delictiva manifiesta
mayor aprobacion sobre las policias. Es la regién con mayor apego a la
legalidad, afirmando que las personas no tienen derecho a hacer justicia
con sus propias manos. La ciudadania participa de manera importante
en las jornadas electorales, y obtuvo el mejor desempeiio en la entidad
por su activismo dialogando y compartiendo con otros electores infor-
macién politica —incluida la modalidad de redes— sobre la importancia
del voto, del candidato y del partido. Ejercicio del sufragio. Los ciuda-
danos normalmente no se suman a expresiones de protesta publica. En
lo referente al comunitarismo, si bien opinan que no es facil organizarse
para asuntos comunes, estin convencidos que si hay espacio para crear
asociaciones. Aunque no hay una tradicién arraigada de pertenencia 2
una asociacién, y cerca de la mitad de las personas actualmente no per-
tenecen a ninguna, privilegian las organizaciones deportivas y las asocia-
S rffligiosa. Comparten con otras cinco de las siete regiones, und
aprCCl%C.l(')n poco atractiva de la democracia con dos segmentos ciudada-
nos criticos, uno, que dicen no importarles si es o no la democracia la

forma ‘fif gobierno; y otro més pequeio, que afirman que es preferible
un gobierno autoritario.

Region La Montana

.Es un uI:rmuno de discriminacién social que margina a grupos orig"
narios ~ s, ' . : i
y a los pobres. Comparte con las otras regiones la msf.'gllf'da

publica. Es la region que, en la entidad, mds valora el respeto a las ley®
y los derechos humanos. Sin embargo, | -

; e 1a
. ustifica la justicia por la proP
mano, cuando las autoridades no cumplen J ;

, idos
con su tarea, y estin c':mw:ncld0
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que las leyes que consideran injustas, deben ser ignoradas. Los ciudadanos
muestran una buena participacién electoral y los més activos realizan
areas de proselitismo en favor de sus candidaros y partidos, compartien-
do informacién en redes; destacaron a nivel estatal por asi}stir aF:iunio—
nes de cabildo municipal. Se caracterizan por su combativiaad social en
manifestaciones, asi como bloqueos y tomas de instalaciones publicas
Presentan baja tolerancia a la pluralidad y diferencia de opiniones:
Cuentan con algunos antecedentes de pertenencia en asociaciones. La
Montafia destaca en la entidad por su clara preferencia por la democra-
cia, aunque existen dos franjas ciudadanas criticas que suman poco mds
que la mitad del cuerpo civico. Son personas de altos niveles de descon-
fianza personal e institucional, aunque los maestros e iglesias gozan de
buena confianza.

Region Tierra Caliente

Es la region que ha vivido los niveles mds altos de victimizacion en
la entidad por secuestro y extorsion. Las personas consideran que es im-
portante el respeto de los derechos humanos y que las leyes deben cum-
plirse sean justas o injustas. Perciben un débil sistema de justicia por lo
que las denuncias de delitos son escasas. La ciudadania participa de ma-
nera importante en las votaciones; en las elecciones recientes obtuvieron
el nivel mas alto de votacién en el estado. La ciudadania activa obtuvo el
mayor porcentaje estatal en actividades politicas de proselitismo. Es po-
sitiva también, su percepcion de que existe mayor facilidad en la organi-
zacién para trabajar para causas comunes, pero negativa de los politicos.
Los ciudadanos no tienen una imagen positiva de la democracia, no les
importa que el régimen sea o no democritico y, en el extremo, lc:s mas
criticos o decepcionados prefieren un gobierno autoritario. Existe el

mis alto nivel de desconfianza personal y de las instituciones de Guerre-

fo en esta regién y sélo confian en la familia y los amigos, asi como en

los maestros y las iglesias. . . ,
En suma. el Informe Guerrero sobre el Perfil de la Ciudadania es

una fuente inicial importante para el conocimiento de los actores de la
democracia en el estado, con una riqueza de datos que han permitido ya
el comienzo de estudios ms cientificos sobre la complejidad social, eco-
Némica, politica y cultural. Fue un acierto la iniciativa del IEP? (}ucrr(:-
10 para contar con datos mds precisos que les permiten el disefio mds
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eficaz en sus programas de formacién de ciudadanfa democritica y, tap,.
bién, una gran oportunidad para el IIEPA-IMA UAGro. a fin de aplicy,
las teorfas y metodologia de la Ciencia Politica que deriven en la obep,.
cion de coinocimientos veraces y objetivos que incidan en el desarrollo
democritico de nuestro estado.

INVESTIGACION ESTUDIO CUALITATIVO
sOBRE 1A CALIDAD DE LA CIUDADANIA EN (GUERRERO
2020

Derivado de la primera investigacion se arribaron a conclusiones
generales, por ejemplo, la debilidad de la cultura democrética es consi-
derada un problema publico que inhibe el desarrollo de la democracia,
La historia de la democracia en México también es la historia de una
ciudadania que cada vez estd més cobijada por derechos que le permiten
influir y ser protagonista en la agenda publica, pero esto no significa
que los derechos implicados en torno al pleno ejercicio de la ciudadania
y> por lo tanto, de una democracia que cultive un sentimiento de per-
tenencia a una comunidad y participacién efectiva en las decisiones de
gobierno, se encuentren resueltos o, en algunos casos, siquiera con un
avance significativo. Antes bien, la persistencia del problema de la debi-
lidad de la cultura democritica representa un desafio para una demo-
cracia que aspire a la inclusién social y multicultural, que permita
discusiones con informacién verificada y verdadera, con partidos politi-
cos, gobiernos y candidatos a puestos de eleccion publica escrutados y
exigidos por los ciudadanos; todo lo anterior, construido sobre un en-
foque de género.

En 2016 el Instituto Nacional Electoral hizo pablico un proyecto al
que puso como titulo Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023
(ENCCIVICA). Las razones, seglin la presentacién que hizo Lorenzo Cor-
dova, del documento eran evidentes: “Pricticamente todos los estudios
“ la materia revelan el malestar y descontento de amplias franjas de
c1ud.adarfos con los resultados de Ia democracia, cuando no con la demo-
cracia misma’”. Es verdad que, como ¢ propio Cérdova senala y diferen-
tes indicadores muestran (Latinobar6metro, Index of Democracy..-), c

desencanto con el regimen democrético est4 muy extendido en buen?
parte del mundo.
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Pcro‘ellFO no debe constituir ningin consuelo. Y asi lo entendi el
INE al disefiar la ENCCIVIC‘}}’ una propuesta para “contribuir con tareas
permanentes y transvcrs.alie.s 4 un cambio cultural “que solidifique la
jmportancia tflel poder civilizatorio de |a democracia, y de la asuncién y
prﬁctica cotldlan{i de sus valores y principios” (Cérdova en INE, 2016: 13).

En ese sentld.o,‘ los esfuerzos locales, impulsados por el Instituto
Electoral y de Part{clpacién Ciudadana del Estado de Guerrero IEPCGro.,
encontraron coincidencia con la dindmica de trabajo, planteada desde el
[IEPA-IMA-UAGro., que, desde la fundacién del Instituto, incorpor6
como Una preocupacion o un asunto para atender, desde sus programas
educativos, la construccién de una nueva civilidad en fortalecimiento de
la cultura democritica y de una sociedad mds incluyente.

A partir de esta vinculacién, el instituto se integré en coordinacién
con el IEPCGro, en la elaboracién del Estudio cualitativo sobre la cali-
dad de la ciudadania en Guerrero, lo anterior, en la bisqueda por gene-
rar informacién necesaria para la comprension de las caracteristicas
propias de las y los ciudadanos guerrerenses.

Este estudio se realiz6 mediante el andlisis de informacién propia,
generada a partir de una metodologfa cualitativa que empled grupos fo-
cales y entrevistas a profundidad para la composicién de un corpus tex-
tal ordenado a partir de las cinco dimensiones,® mismas que fueron
categorizadas mediante el uso de la teoria fundamentada en el andlisis
cualitativo.

El objetivo de este estudio fue generar informacion sobre las opinio-
nes y percepciones de la ciudadania guerrerense respecto a las actitudes,
valores y participacién ciudadana, pero también recibir insumos para el
disefio e implementacion de politicas publicas orientadas a fortalecer
el ejercicio de la ciudadania integral.

Lo anterior, desde la examinacién de las opinionesy percepciones a
partir de la recoleccién de informacion en las siete regiones de Guerrero,
realizando una evaluacién sobre la relacion entre lals p.cra:pcioncs,. afcti-
tudes y valores con los factores que promueven o mhl.befl la participa-
cién politica, para proponer recomendaciones para el disefo de politicas

6 1) Estado de derecho y acceso 4
d_d Estado de derecho en Guerrero; 2).
civil y participacién no electoral; 4) Vida co

la justicia, donde se abordan las caracteristicas
Participacién politica y ciudadania; 3) Sociedad
munitaria; 5) Valores democrdticos.
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publicas orientadas al fortalecimiento de la calidad de la ciudadani, 8
Guerrero.

En los resultados de esta investigacion se visualiza que sigue pergic.
tiendo una notable debilidad de la cultura politica de los guerrerenses,
que se expresa con el distanciamiento de las y los ciudadanos en la top,
de decisiones sobre la vida publica, tal como se desprende de las concy,.
siones del Informe Sobre la Calidad de la Ciudadania en Guerrero (2017)
cuando afirma que el ciudadano promedio muestra un disminuido apoy,
por la democracia; escaso apego en el cumplimiento de las leyes; descop-
fianza hacia las instituciones y autoridades; y carece de capital relaciong]
para acceder a derechos y fortalecer la cohesién comunitaria.

Como se ha mencionado, la ciudadania guerrerense en su perfil pro-
medio “se desenvuelve en un entorno de desconfianza interpersonal e
institucional, derivado primordialmente de las condiciones de insegu-
ridad y violencia que prevalecen en el estado y sus regiones, ademis de
la discriminacién que sufren ciertos grupos vulnerables. El ciudadano
traduce esta desconfianza en un desencanto por la democracia y sus ins-
tituciones, ademds de un desapego al cumplimiento de las leyes”. Por si
fuera poco, la entidad registra los peores datos nacionales en un compo-
nente clave para la democracia, cual es el funcionamiento del Estado de
derecho, como se destacard en el apartado correspondiente.

Asimismo, se detecté un déficit muy severo en los conocimientos
minimos sobre el funcionamiento de las instituciones, asi como la au-
sencia de una cultura de la legalidad, ademds de patrones discriminato-
rios muy altos. Por tanto, si en el 4mbito nacional se hizo necesario
disenar una estrategia para fortalecer la cultura democratica, en el caso
de Guerrero una estrategia asi es, si acaso, mds ineludible.

n

Proyecro: ESTRATEGIA INTEGRAL DE Curtura Civica
DEL ESTADO DE GUERRERO 2022

A partir de las anteriores fuentes, e inspirado en la ENCCIVICA de
la que adopta principalmente sy estructura, se integré un proyecto de poli
tica pablica bajo el siguiente €squema: en principio, desde una revision
a la legislacion local en lo que atafie al funcionamiento de la democraci®
los derechos humanos y la participacién ciudadana, se da cuenta de los
estudios previos sobre estos asuntos, asi como los datos de context© de
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la entidad en lo que se refiere a la poblacién, desigualdad social y aprecio
por la democ::acia. He.ly. también datos desagregados por regiones sobre
niveles educativos, actividades econémicas, etnicidad, grado de desigual-
dad por medio del indice de Gini, apegado a la democracia y eficacia
politica.

En ese sentido, y a partir del diagnéstico de los diversos componentes
del entorno democritico expuestos, se plantes en el proyecto de la Estra-
tegia Integral las siguientes lineas de accién y las actividades bdsicas que
desde el Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana del Estado de
Guerrero, asi como desde otras instituciones de la administracién publica
estatal y diversos actores de la sociedad, pueden contribuir al fortaleci-
miento de la cultura democrdtica en Guerrero. Estas acciones se organizan
en torno a tres ejes: 1) Verdad, 2) Didlogo democritico y 2) Exigencia.

Sobre el eje: verdad

De acuerdo al diagnéstico sobre la condicién que guarda la ciudada-
nia en el estado de Guerrero, existe evidencia sobre diversos problemas,
puntuales, vinculados con la falta de informacién oportuna, accesible,
confiable y precisa a disposicién de la ciudadania con el objetivo de nu-
trir el debate sobre la agenda piblica de la entidad, pero, ademas, influir
en la deliberacién de los asuntos publicos. Dentro de los datos que ofre-
ce el diagnéstico de la democracia y la ciudadania en el estado de Gue-
rrero, existe una falta de acciones basadas en diagnésticos diferenciados
para establecer una serie de politicas.

En los diversos escenarios, se pone énfasis en los aspectos relativos a
la comunicacién institucional de las diversas dreas de la administracion
publica estaral, cuyo papel no solo transmiten informacion, sino, ademas,
con su ejercicio responsable fomenta la participacion, el dialogo v el
debate en ¢l contexto de valores democriticos, es decir, evitando el fomen-
to de pricticas alejadas de la rolerancia, el respeto a la pluralidad y la
libertad, pero ademds también libre de la discriminacion basa en estereo-
tipos de tipo étnicos o de género. Y es que, los medios de comunicacion
social, especialmente la television, son senalados coadyuvantes de la dis-
Criminacién, al configurar determinados estereotipos sociales y énicos
que nada tienen que ver con la realidad de Guerrero.

Otro aspecto es que la ausencia de participacion proactiva en materia
de acceso a la informacién y transparencia gubernamental en la entidad,
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derivado de la ausencia de informacién al alcance desde las plataform,,
digitales de los gobiernos municipales y del gobierno de la entidad, f,,
Guerrero contamos con el andamiaje juridico e institucional par; aten.
der las solicitudes ciudadanas relativas al acceso a informacion ey, un
marco de transparencia gubernamental; sin embargo, podemos congty,,
que a pesar de los esfuerzos gubernamentales para atender la exigencia
de transparencia gubernamental y rendicién de cuentas (que implica
también mecanismos de sancién a las y los servidores publicos que incy-
rren en irregularidades en el servicio pablico), hay atin un tramo largo
por recorrer para alcanzar estindares ptimos para estas dimensiones de
una democracia con calidad en nuestra entidad.

Al respecto, en el apartado de la verdad, las lineas de accién con-
templadas son la construccién de informacién y conocimiento para el
ejercicio democrético; los derechos humanos: su difusién, promocién, co-
nocimiento y ejercicio responsable, asi como la apropiacién de derecho
a saber. Esta linea retine los elementos que hacen propicio la generacién
y difusién de informacién sobre los asuntos ptblicos a disposicién de la
ciudadania, con la finalidad de construir insumos confiables, objetivos,
veraces, que permitan la construccién de un posicionamiento publico
por parte de la ciudadana.

En esta dimensién, las acciones sugeridas que se contemplan van des-
de la elaboracién de consultas que recojan el sentir de la poblacién sobre
temas de coyuntura, generando informacién confiable y accesible que
nutrira el debate, la reflexién y finalmente la deliberacién ciudadana; la

promocién e impulso con la colaboracién institucional entre universida-
des, instancias académicas

realizacién y discusion de
acerca de la situacién de la d
do énfasis en la informacién
dad de la ciudadania,

pasando por las diversa
la ciudadania;

y de investigacidn, organizaciones sociales, la
los contenidos de investigaciones, estudios
emocracia en el estado de Guerrero, ponien”
sobre la calidad y vida democritica, la cali
la confianza institucional y la vida comunitarid
s vias de participacion y organizacion social entr¢
el disefio de estrategias de comunicacién social desde 13
instituciones pablicas basadas en yp estudio detallado de la pOblﬁCién
objetivo y de los medios de comuni
a la poblacién objetivo,
los medios de comunic
digitales;

cacion mds propicios para el acces?
basada en los datos de penetracién e influencid _df
acién tradicionales y de las redes sociales y medi®
también el diseno de protocolos de comunicacién social, ¥ €
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establecimiento de relaciones formales entre los medios de comunica-
cién y las instituciones. Y, a mayor escala, la generacién de una legislacién
que inhiba las practicas perversas en torno al periodismo condicionado
financieramente o mediante amenazas violentas, entre otras acciones, to-
das ellas orientadas a generar informacién a disposicion de la ciudadania
con el objetivo de disponer de mayores elementos para el anilisis de los
asuntos publicos.

Sobre el eje: didlogo

En este apartado se sostiene al didlogo social como uno de los tres
elementos centrales en la bisqueda por el fortalecimiento de la cultura
democrdtica en Guerrero. Lo anterior, considerando que el estableci-
miento de espacios para el libre intercambio de las ideas en condiciones
de libertad y tolerancia debe ser una meta inmediata de la democracia
local. Sin embargo, las condiciones y mecanismos para el establecimiento
del didlogo democritico, que deben ser provistas con particular interés
por las instituciones electorales, son importantes sélo si estin acompafa-
das activamente con la participacién de todos los sectores de la sociedad
civil. En otras palabras, los espacios para el didlogo sélo son trascenden-
tes si en ellos participan decididamente los actores de la sociedad. En ese
sentido, en este apartado se recogen una serie de propuestas orientadas
1) Garantizar el establecimiento de las condiciones propicias para el de-
sarrollo del didlogo, y 2) Propiciar la participacion de la ciudadania a
través del abordaje de temas detonantes para el didlogo.

En el eje didlogo se abordan las siguientes lineas de accion: la gene-
racién de condiciones en el espacio para el didlogo democritico, el fo-
mento de la organizacion social y generacion de redes para ¢l ejercicio
democritico, la promocién de la cultura democritica en los entornos
escolares. Este espacio de recomendaciones pone acento en la construc-
cién de puentes de comunicacion, €n donde a partir de vu.lorcs democra-
ticos como el respeto, la tolerancia y el respeto a la diversidad, se genere
un espacio de pluralidad. _ ' "

En esta dimension se ubican las siguientes acciones especiticas: ge-
nerar y difundir, utilizando lenguaje 1lano, material ’dc divulgacion
acerca de las posibilidades con que cuenta la ciudu.dan.m para ;1llcg;1fsc
informacién de calidad de los actores, procesos ¢ Instituciones politi-
cos; promover la elaboracion de una campana de comunicacion a través
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de carteles o textos cortos dirigidos al publico adulto con énfasis en |,
promoci6n de la reivindicacién del orgullo pluricult.ural de lzf ciudada-
nia Guerrerense: realizar un estudio sobre percepcién de discrimina-
cién dentro del IEPC Guerrero, con el fin de detectar, y en su caso
corregir posibles actos discriminatorios en funcién de sexo, identidad de
género, preferencias sexuales, preferencias religiosas, o cualquier otra
causal; Establecer un protocolo de atencién hacia actos de discrimina-
cién entre el personal del IEPC Guerrero; realizar actividades de difu-
sién, promocion y reflexién en torno a la necesidad de fortalecer los
canales de participacién ciudadana por las vias institucionales y no ins-
titucionales. Conferencias, talleres, exposiciones, proyecciéon de mate-
riales audiovisuales, cine-debate, entre otros; promover didlogos entre
candidatos y ciudadanos para un mejor conocimiento y debate sobre el
programa electoral que enarbolan.

Sobre el eje: exigencia
Con relacién al eje de exigencia, en el que se contemplé las acciones
especificas de la solicitud de la palabra puiblica empefiada, la promocién
de la incidencia de la ciudadania en la solucién de problemas publicos y
la construccién y fomento de mecanismos para lograr la igualdad de
género. Se trata de acciones de implementacién de actividades tendientes
a garantizar el conocimiento de la ciudadania del compromiso, monitoreo
y seguimiento de las acciones emprendidas por los partidos politicos, los
gobiernos estatal y municipales, las instancias de representacién y delibe-
racién publica y las instituciones electorales, en torno de la congruencia
entre sus plataformas politico-electorales e ideolégicas y los resultados de
su gestion publica; es decir, la coherencia entre sus palabras, compromi-
505, zlactos-y su responsabilidad publica, mas all4 del cumplimiento de la
las disposiciones normativas, juridicas y formales.
| Em.re las recomendaciones especificas se destaca: promover y difun-
dir los instr Ul"'lcmos de participacion ciudadana bajo el enfoque de go-
br:rna'nza, utilizando las disposiciones legales en la materia, a fin de
contribuir a la eficacia directiva;

: a acia promover entre las organizaciones de la
sociedad civil, las instituciones

i académicas y organizaciones no guberna-
mentales la creacién de grupos permanentes de monitoreo de promesas
d’e. campafa y su cumplimiento; promover el acuerdo entre partidos po-
liticos para que a través de sus plataformas digitales informen a sus afi-
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liadas y afiliados y a la ciudadan{a
Jocumentos bdsicos, actividades puabl

los recursos Pflb.li’cos a,s.:ignados de manera ordinaria y extraordinaria;
impulsar la difusién de informes publicos oportunos de los partidos po-
liticos, sus procesos de democracia interna, desempefio de sus dirigen-
tes y plataforrf‘las' POlltICO-CICCtorales; promover en concurrencia con los
0rganismos publicos auténomos y las instancias de control gubernamen-
tal en el estado y los municipios el uso de las tecnologias de la informa-
cion y comunicaciones para mejorar la calidad de la informacién publica
gubernamental, tanto en los municipios, las dependencias de la adminis-
tracién publica estatal, los organismos publicos auténomos, descentrali-
zados, desconcentrados, los poderes piblicos legislativo y judicial, asi
como los partidos politicos; de manera conjunta con la Auditoria Supe-
rior del Estado de Guerrero, asi como con el ITAIGRO, gestionar la
participacion de los Comités Ejecutivos de los partidos politicos, para
habilitar y en su caso actualizar periédicamente en sus plataformas digi-
tales, las dreas de transparencia y acceso a la informacién publica; impul-
sar politicas que obliguen a los partidos politicos a la corresponsabilidad
de la veracidad y factibilidad de las propuestas de campana que realizan
los candidatos y que éstas se ajusten a lo establecido en sus plataformas
electorales registradas.

Como se trata de una politica cuyas acciones estin depositadas en el
corto, mediano y largo plazo, la estrategia integral tambi¢n contempla
un sistema de monitoreo, seguimiento y evaluacién, con la finalidad de
establecer indicadores que permitan ajustar o incrementar acciones suge-
ridas, sobre todo alcanzar los objetivos especificos y generales de la poli-

tica publica.

general sus plataformas politicas,
Icas; asi como el uso y destino de

SOBRE EL ESTUDIO DE LA CIUDADANIA
EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DEL [IEPA-IMA

Los programas educativos que s€ han im!Jl'llSEld(? desde ‘ellin;tlmuc(;,
han centrado su interés en abordar problcmat.lcas vmculzs a da al t;; ¢
Justicia e igualdad, ausencia de paz socnfil y,mvclcs eleva osl e vio I:ln-
Cia; la ausencia de andlisis y reflexion c1cnt1ﬁca’ en torgo a l(;:s p‘ro le_
mas politicos m4s importantes, COMO los altos indices de pobreza y las
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afectaciones al medio ambiente; el debilitamiento de las €StruCturas |
Estado y carencia de Estado de derecho; la falta de profcsionalizacj(m

del servicio ptblico y altos {ndices de corrupcién y; la ausencia de ani.

lisis del impacto de la problemdtica internacional en el contexto nacio.

nal y local. Gran parte de esas problemiticas mencionada, influyen ¢,
la calidad de la ciudadanfa y en la construccion de una cultura demo.
cratica.

Ello explica que, en el caso del programa de la Licenciatura en Ciep.
cia Politica y Administracién Publica, en las propuestas que se han Ope-
rado desde el instituto, es decir, el plan 2004, 2012 y 2019, incorporen
en su integracién curricular, asignaturas vinculadas al estudio de la ciy-
dadania y la democracia y con el fomento de una cultura civica, de una
ciudadania activa. Por esa razén, asignaturas como cultura, comporta-
miento y opinién publica; género, liderazgo y poder politico; teoria de
la justicia, ciudadania y derechos humanos; igualdad de género, politicas
publicas, desarrollo e igualdad; resolucién pacifica de los conflictos. Asi
como asignaturas que se han inscrito en programas de posgrado de la
Maestria en Ciencia Politica y el Doctorado en Investigacién en Ciencia
Politica.

Estas asignaturas, dan sustento al objetivo general de establecer desde
la formacién académica, no solamente profesionales con habilidades teo-
ricas y técnicas, sino, ademds, una ciudadania que colabore desde la res-
ponsabilidad, la sustentabilidad, la honestidad, la perspectiva de género
y la defensa de los derechos humanos a una vida comun, cada vez mas
incluyente y justa.

En la actualidad, a veinte afios de su fundacién, el instituto ha con-
solidado esta como una linea de trabajo que ha dado como resultado
proyectos de investigacion, pero sobre todo informacién estatal sobre la
condicién que guarda la ciudadania en el estado, su democracia, la int®
raccion que la ciudadania tiene con las instituciones publicas, ademds de
las relaciones de organizacién que establecen para resolver o atender pro-
blemas comunes. En ese sentido, desde esta linea de investigacion ©
instituto atiende una de sus principales preocupaciones que expresd
manera directa en el juramento que asumen quienes egresan de nuestr?
facultad, la de abonar en la construccién de sociedad cada vez mds ¢
mocrdtica desde el ejercicio de una ciudadania activa.
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